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Einblicke für die Partner von SAINT-GOBAIN Autover

 Ab Anfang Mai 2009 haben wir den Re-
launch unseres Internettauftritts www.
autover.de eingeführt. Im Fokus des neu 
strukturierten und um Funktionalitäten 
ergänzten Auftritts stehen eine anwen-
derfreundliche Oberfläche und eine 

Relaunch unseres Internetauftritts 
www.autover.de 

 
Wer sich von der Konkurrenz abheben 
will, muss mehr leisten als die Kunden 
erwarten und zielgruppenspezifische 
Angebote machen. Zum Beispiel für 
Frauen – denn Autofahrerinnen sind als 
Werkstattkunden auf dem Vormarsch.

Frauen sind heute unabhängiger und 
beruflich erfolgreicher als je zuvor und 
kümmern sich zunehmend selbst um ihr 
Auto. Während vor 25 Jahren noch jedes 
fünfte Auto von einer Frau gefahren wur-
de, ist es heute jedes dritte. Für Werkstät-
ten bietet die Zielgruppe Frau deshalb 
ein großes Potenzial. Vor allem da Frauen 
gute Kundinnen sind, denn sie kaufen 
gerne ein und betreiben in ihrem Freun-
deskreis kostenlose Mundpropaganda 
für einen guten Betrieb. Der Trend-Report 
„Frauen 2006“ formuliert es so: „Wer 
Frauen gewinnt, ist einen Schritt voraus“. 
Höchste Zeit also, Frauen gezielt

 anzusprechen. Das fällt vielen Werkstät
ten nicht leicht, denn Frauen ticken 
einfach anders. 

Kostenlose Ratgeber zum Beispiel mit 
Tipps und Tricks rund ums Auto, saisonale 
Aktionen wie Frühjahrs- oder Winter-
check für das Auto oder generell Frauen-
technikkurse, in denen das Wichtigste 
Know-how rund ums Auto – vom Reifen

wechsel bis zum Abschleppen- demonst-
riert wird, werden für die Zielgruppe der 
Frauen immer wichtiger. Denn obwohl 
Frauen sich zunehmend selbst um ihre 
Fahrzeuge kümmern, beschäftigen sie 
sich weniger mit der Technik ihrer Autos 

als Männer.
So können Frauen an einem Abend alles 
rund um Radwechsel, Luftdruck- und 
Profilkontrolle, den Unterschied zwischen 
Sommer- und Winterreifen, welches Öl 
das eigene Auto braucht und in welchem 
Mischungsverhältnis Reiniger und Frost-
schutz ins Spritzwasser gehören lernen. 
Auch weitere Themen wie Starthilfe, 
Abschleppen und das richtige Verhal-
ten am Unfallort oder wie man einen 
Reifenpilot einsetzt, können beliebig 
ergänzt werden. Zum Abschluss erhält 
jede Teilnehmerin eine Urkunde und eine 
Zusammenfassung aller Tipps und Tricks. 

Aufteilung unserer Menüpunkte durch 
ein klares Farbleitsystem.

So können Sie sich über unser umfang-
reiches Leistungsspektrum wie z. B. 
Glas, Klebstoffe, Zubehör, Werkzeuge, E-
Business und allgemeine Informationen 
zu unserem Unternehmen schnell und 
einfach informieren. Eine vereinfachte 
Suchfunktion unserer Produkte oder The-
men sowie eine Optimierung der Texte 
verbessern das neue System. Zudem 
wurden weitere Produkt-Informationen 

wie z. B. Flyer, Filme oder spezielle 
Microsites für die Vorstellung aktueller 
Produkte zum Download zur Verfügung 
gestellt, um den Service und die Kun-
denorientierung zu erhöhen.

Für weitere Informationen oder 
Anmerkungen stehen Ihnen unser 
Außendienst und unser Telefonverkauf 
in unseren jeweiligen Verkaufsnieder-
lassungen gerne zur Verfügung.

Auf Kunden(innen)fangAuf Kunden(innen)fangAuf Kunden(innen)fang

amz-corner
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Einblicke für die Partner von SAINT-GOBAIN Autover

 Ausgabe 1 · Mai 2010

Die Vielfalt der Automobilwirtschaft
In der Zeit vom 14. – 19. September 2010 
findet die Automechanika wieder in Frank-
furt statt. Nicht nur in Deutschland ist die 
Automechanika als internationale Leit-
messe der Automobilindustrie bekannt, 
auch im Ausland gewinnt sie immer mehr 
an Bedeutung.

Alle zwei Jahre kommen die maßgeblichen 
Anbieter aus allen Branchen der Werk-
stattausrüstung und aus der automobilen 
Zulieferindustrie auf dem Messegelände 
in Frankfurt zusammen. Auf den knapp 
300.000 Quadratmetern Bruttofläche
präsentieren die Aussteller ihre Innovatio-
nen, Systeme und neue Technologien.

Das Angebot der Automechanika 2010 ist 
in fünf Produktgruppen unterteilt: 

• Repair und Maintenance
• IT und Management
• Service Station und Car Wash
• Parts und Systems
• Accessories und Tuning 

Von Jahr zu Jahr steigt nicht nur die Zahl 
der Aussteller sondern auch die Anzahl der 
Messebesucher.

Auch wir werden in diesem Jahr wieder 
auf der Automechanika als Aussteller ver-
treten sein, um Sie über die Innovationen 
im Bereich der Fahrzeugverglasung,

über technische Fortschritte im Bereich 
der Autoglaser-Software sowie über an-
dere interessante Themen zu informieren.

Wir freuen uns auf Ihren Besuch. 
Sie finden uns, wie gewohnt, in der 
Halle 6.2 Gang A Stand 90.

	 Folgende Themen stehen in diesem Jahr bei der 
	 Automechanika im Vordergrund:

Automechanika 2010

Autover - Innovative Zenithwindschutz-
scheibe für den Citroen C3
Die Zenith Windschutzscheibe bietet 
mit einer Länge von 1,35 Meter ein nie 
dagewesenes Fahrgefühl. Die Scheibe ist 
gewölbt und ermöglicht den Insassen 
einen einmaligen Blick nach oben und zur 
Seite. Mit einem Bandfilter von 600 mm 
ist die VSG-Windschutzscheibe einzigar-
tig auf dem Automarkt. Gefertigt wird sie 
bei Saint-Gobain Sekurit.

Autover Services - Programm Updates 
jetzt auch online laden!
Jetzt profitieren AS-Mercator und  
AS-Mobil-Kunden noch schneller von 
neuen Programmfunktionalitäten. Mit 
dieser Neuerung sind die Systeme immer 
auf dem neuesten Stand:  AS-Kunden 
laden nicht nur die Artikelupdates, 
sondern zukünftig auch die Programmup-
dates online von unserem Server!

Autover Services - AS-Clip plus – zur Zeit 
die fortschrittlichste Lösung zur Versiche-
rungabrechnung 
AS-Clip ermöglicht AS-Mercator und AS-
Mobil-Kunden die vereinfachte Abrech-
nung mit allen Versicherungen. Natür-
lich ONLINE. Die Weiterleitung an die 
Versicherungsgesellschaften übernimmt 
für Sie Autover Services. 

Autover Services -  Marketing-Offensive 
zur Vertriebsförderung 
Werbebotschaften gezielt positionieren 
und den Umsatz steigern!
Mit unserer AS-Software ist dies ein 
Kinderspiel: Für AS-Mercator liefern wir  
die notwendigen Ideen und professionell 
gestaltete Vorlagen für Werbebriefe. 
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Die Windschutzscheibe des Citroën C3 
war das Thema der Sendung VOX Auto-
mobil am 9. Mai um 17:00 Uhr. Die Zenith 
Windschutzscheibe bietet mit einer Län-
ge von 1,35 Meter ein nie dagewesenes 
Fahrgefühl. Die Scheibe ist gewölbt und 
ermöglicht den Insassen einen ein- 
maligen Blick nach oben und zur Seite. 
Gefertigt wird sie bei Saint-Gobain Sekurit 
in Chantereine.

Das Team von VOX besuchte das Werk 
in Chantereine am 26. April zu umfang-
reichen Dreharbeiten, die hervorragend 
gelaufen sind. Der Fernsehsender 
ermöglicht nach der Ausstrahlung der 
Sendung die Betrachtung des Beitrages 
im Internet. Unter www.voxnow.de kann 
man den Beitrag nach dem 9. Mai 2010
downloaden bzw. im livestream sehen.

Newsticker
TV-Reportage
Fernsehsender VOX bei 
Saint-Gobain Sekurit in  
Chantereine in Frankreich

Der Service am Kunden steht bei Saint-Gobain Autover Deutschland GmbH an erster Stelle. Um unseren Service ständig zu ver-
bessern, ist uns Ihre Meinung sehr wichtig. Aus diesem Grund führen wir jährlich eine Kundenbefragung zu Themen wie Neuteile, 
Service und Logistik durch. Nur gemeinsam können wir unsere Ziele erreichen.

Den Fragebogen erhalten Sie anbei. Der Einsendeschluss ist der 11.06.2010 und unsere Faxnummer 
ist +49 (0)2273-568-54. Unter den ersten drei Einsendungen verlosen wir edle Tischfußballspiele aus Holz.  
Weitere exklusive Sachpreise wie Fußbälle (4.-10. Preis) und Antirutschpads (11.-20. Preis) werden zusätzlich  
unter den Einsendungen verlost. Wir drücken Ihnen und unserer deutschen National-Mannschaft bei der  
Fußballweltmeiterschaft 2010 ganz fest die Daumen und danken Ihnen jetzt  schon für Ihre Mithilfe!
Die Gewinner werden unter den schnellsten und vollständig ausgefüllten Einsendungen gezogen. 
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Eine Barauszahlung des Gewinns ist nicht möglich.

Neuteile
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Autover-Nr. SGU-Nr. Bezeichnung Eurocode

0502001060 745135 AUD A8/S8 02- WS KL SB HZD AKU RSB SIF 8578ACDCHMVW

0502154220 740197 AUD Q7 S5 06- LVK GN SC 2L 8588LGSR5FD

0502154230 740198 AUD Q7 S5 06- RVK GN SC 2L 8588RGSR5FD

0502551100 747672 AUD A5 C2 09- WS GN SIF SC ZBH SH RSD 8602AGSVW

0502551140 748625 AUD A5 C2 09- WS GN GR RLSB SIF SC ZBH 8602AGSGYMVW1P

1002455280 742253 BMW X5 S5 06- LHD GR SV 2452LYPR5RV

1002455290 742254 BMW X5 S5 06- RHD GR SV 2452RYPR5RV

1002601140 750390 BMW MINI 3S 06- WS GN GR SIF SC RSD 2455AGSGYV

1502601100 752032 CIT C3 II 5S 09- WS GN SIF SC PUR SH 2743AGSVZ

1502651100 752039 CIT DS3 3S 10- WS GN SIF SC PUR SH RSD 2745AGSVZ

1502651101 752040 CIT DS3 3S 10- WS GN AKU SIF SC PUR SH 2745AGAVZ

1502652220 752042 CIT DS3 3S 10- RW GN HZS SC RSD 2745BGSH

2402752223 743712 FOR S-MAX MP 06- RW GN HZS SV NEU ZBH 3568BGPMW6C

2402904780 745202 FOR KUGA S5 08- LHK GR SV 3574LYPR5RD

2402904790 745203 FOR KUGA S5 08- RHK GR SV 3574RYPR5RD

2451101890 718455 FOR TRANSI TP 86-99 WSZL S I[3/4]+A[3/4] 3731AKMV

3004300201 747762 HON INSIGH 5S 09- WS GN AKU RS SIF SH 4005AGAMV1B

3204001820 749565 HYU IX55 S5 09- WSZL 3/4 4140ASMR

3702350321 741984 KIA CARENS MP 06- WS GN BL HZW RSB SIF 4430AGNBLHMV1P

4704851820 749264 MAZ 3 5S 09- WSZL 3/4 MIK 5175ASMH

4803351061 753846 MER E-KLAS 4L 09- WS KL SB HZW RS ABS 5371ACCACHMOV2Z

4803351163 753842 MER E-KLAS 4L 09- WS GN HZW RS ABS SIF 5371AGSHMOVWZ

4803351164 753843 MER E-KLAS 4L 09- WS GN HZW RS ABS SIF 5371AGSCHMOVWZ1B

4803351165 753845 MER E-KLAS 4L 09- WS GN HZW RLS ABS SIF 5371AGSACHMOV1Z

5202702810 723370 NIS PRIMER 4L 90-95 RWZL I 4/4 5981BSMSI

5204052431 992191 NIS INTERS TP 02- RWR GN HZS NEU RSD 6023BGNVR1J

5401627020 782618 OPE COMBO TP 93-01 LHS GN RSD FST 6259LGNV2RQ

5403050200 745233 OPE INSIGN 4L 08- WS GN SIF ZBH PUR SH 6293AGNVWZ1M

5403050201 745234 OPE INSIGN 4L 08- WS GN RLS SIF ZBH PUR 6293AGNMVWZ1R

6151300201 749811 REN PREMIU 96- WS GN ZBH 7242AGNW

6151300211 749817 REN PREMIU 96- WS GN GN ZBH 7242AGNGNW

6801702220 745172 SEA IBIZA 5S 08- RW GN HZS SC ZBH RSD 7614BGSHI

6801702221 745173 SEA IBIZA 5S 08- RW GN HZS SV ZBH RSD 7614BGDHI

7001401900 752051 SKO ROOMST/FABIA 06- WSKL SEI 7811ASCMS

7503452820 720404 TOY COROL 4L 97-02 RWZL 4/4 8304BSMS

Lieferzeiten sind auf Anfrage erhältlich!

Mit uns an die Spitze - Ihre Meinung ist uns wichtig!
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